
 

 

 
Thông Tin Quan Trọng Về Chương Trình Whole Person Care và Các Dịch Vụ 

Medi-Cal của quý vị: Một số dịch vụ sẽ không thay đổi 
 

Ngày 15 tháng 11 năm 2021 

 
 
Chương Trình Whole Person Care sẽ kết thúc vào ngày 31 tháng 12 năm 2021. Quý vị 
có thể biết đến chương trình Whole Person Care dưới cái tên Care Connect hoặc 
Alameda County Care Connect (AC3).  
 
Vì quý vị đã nhận được các dịch vụ thông qua Chương Trình Whole Person Care, 
chúng tôi phải thông báo rằng Chương Trình Whole Person Care của quý vị sắp kết 
thúc. Tuy nhiên, những dịch vụ mà quý vị đã và đang nhận sẽ không thay đổi.  
 
Quý vị không cần làm gì cả.  
 
Quý vị có thắc mắc?  
Nếu quý vị có thắc mắc về những dịch vụ này hoặc cách để tiếp tục sử dụng dịch vụ, 
vui lòng liên hệ với:  
 
Whole Person Care/AC Care Connect 
• Gọi: 510-346-1096 
• Email: ACCareConnect@acgov.org. 
 
Xin lưu ý: Quý vị có thể nhận thông báo về những thay đổi của các dịch vụ  
Whole Person Care khác mà quý vị hiện đang nhận. Nếu quý vị có thắc mắc về bất kỳ 
thay đổi nào trong số này, vui lòng gọi hoặc để lại tin nhắn để chúng tôi biết quý vị có 
thắc mắc về những thay đổi của dịch vụ Whole Person Care. Nhân viên của chúng tôi 
sẽ gọi lại cho quý vị.  
 
 
Xin cảm ơn,  
AC Care Connect 
Cơ Quan Dịch Vụ Chăm Sóc Sức Khỏe Quận Alameda 


