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Mahalagang Impormasyon Tungkol sa Whole Person Care Program (Programa ng
Buong Pangangalaga sa Tao) at ang mga Serbisyo ng Medi-Cal sa iyo: Hindi
magbabago ang ilang serbisyo

Nobyembre 15, 2021

Magtatapos na ang Whole Person Care Program sa Disyembre 31, 2021. Maaaring
naririnig mo ang Whole Person Care bilang Care Connect o AC3.

Dahil nakatanggap ka ng mga serbisyo sa pamamagitan ng Whole Person Care
Program, kinakailangan naming abisuhan ka na magtatapos na ito. Gayunpaman,
hindi magbabago ang mga serbisyong natatanggap mo.

Wala kang dapat gawin.

May mga katanungan?
Kung may mga katanungan ka tungkol sa mga serbisyong ito o kung paano patuloy na
gamitin ang mga ito, mangyaring makipag-ugnay sa:

Whole Person Care/AC Care Connect
. Tawagan ang: 510-346-1096
. Mag-email sa: ACCareConnect@acgov.org.

Pakitandaan: Maaari kang makatanggap ng mga abiso tungkol sa mga pagbabago sa
iba pang mga serbisyo sa Whole Person Care na kasalukuyan mong natatanggap.
Kung may mga tanong ka tungkol sa anuman sa mga pagbabagong ito, mangyaring
tumawag at mag-iwan ng mensahe na nagsasabing may katanungan ka tungkol sa mga
pagbabago sa mga serbisyo sa Whole Person Care. May tatawag sa iyo.

Maraming salamat,
AC Care Connect
Ahensa ng mga Serbisyo sa Pangangalagang Pangkalusugan ng Alameda County



