
 

 

 
Información importante acerca del Programa de Atención Integral a la Persona y 

de sus servicios de Medi-Cal: Algunos servicios no cambiarán 
 

15 de noviembre de 2021 

 
 
El Programa de Atención Integral a la Persona (Whole Person Care Program) terminará 
el 31 de diciembre de 2021. Debe conocer el Programa de Atención Integral a la Persona 
como Care Connect o AC3.  
 
Como usted ha recibido servicios a través del Programa de Atención Integral a la Persona, 
estamos obligados a notificarle que el Programa de Atención Integral a la Persona llega a 
su fin. Sin embargo, los servicios que ha estado recibiendo no cambiarán.  
 
Usted no necesita hacer nada.  
 
¿Tiene preguntas?  
Si tiene preguntas acerca de estos servicios o cómo continuar utilizándolos, 
comuníquese con:  
 
Whole Person Care /AC Care Connect 
• Llame al: 510-346-1096 
• Correo electrónico: ACCareConnect@acgov.org. 
 
Nota: Es posible que usted reciba notificaciones acerca de los cambios a otros servicios 
del Programa de Atención Integral a la Persona que actualmente recibe. Si tiene 
preguntas acerca de estos cambios, llame o deje un mensaje diciendo que tiene una 
pregunta acerca de los cambios a los servicios de Atención Integral a la Persona. Alguien 
se comunicará con usted.  
 
 
Gracias,  
AC Care Connect 
Agencia de Servicios de Atención Médica del Condado de Alameda 
 


